EVALUASI INTERNAL
Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian Kota Bekasi
Tahun Anggaran 2020

INDIKATOR TARGET OUTCOME TW I TW II TW III TW IV
NO | PROGRAM/KEGIATAN PROGRAM OUTPUT / ANGGARAN FISIK ANGGARAN FISIK ANGGARAN FISIK ANGGARAN FISIK ANGGARAN | KET.
/KEGIATAN (%) (%) (%) (%)
I. Pengelolaan
E-Government
1. Pengendalian dan | Jumlah Masterplan | Target 1 200.000.000 0 0 0 0 100% 0
Penerapan Digital | Digital Government Dokumen
Government Service yang tersedia
Realisasi 25% 0
2. Pemeliharaan dan | Jumlah Sistem | Target 103 125.000.000 0] 38.40% 103 26.4% 103 26.4% 103 8.80%
Pengembangan Website | Website yang dikelola Website
OPD se-Kota Bekasi
Realisasi 25%
Jumlah Belanja | Target 3 Unit 3 0 0 0
Komputer
Realisasi 0 0
3 Implementasi Jumlah Perangkat | Target 3 Unit 325.000.000 3 54.77% (0] 19.38% 0 19.38% (0] 6.46%
Pengembangan Pemerintah | Penunjang
Kota Bekasi Pengembangan Smart
City yang tersedia
(Server, Server
Memory, Hardisk)
Realisasi 3
Jumlah Aplikasi | Target 9 Layanan 0 3 3 3
Layanan Digital Digital
Realisasi 0 50.07%




Integrasi Data Perangkat | Jumlah Platform | Target 9 Platform 200.000.000 (0] 70.30% 10.43% 13.28% 6%
Daerah dengan Database
terintegrasi
Realisasi 0
Jumlah Server yang | Target 1 Unit (0]
tersedia
Realisasi 0] 0

Pengelolaan Jaringan TIK | Jumlah Tower | Target 2 Tower 295.860.000 0] 12.03% 16.7% 35,25% 36.02%
Pemkot Bekasi Jaringan TIK
Realisasi 0
Jumlah Infrastruktur | Target 1 Lokasi 0
Jaringan Fiber Optik
(Existing) Pemerintah
Kota Bekasi Jalur Ring
Jln. Ahmad Yani
Realisasi 0
Jumlah Infrastruktur | Target 1 Lokasi 0]
Jaringan Fiber Optik
(Existing) Pemerintah
Kota Bekasi Jalur Ring
Jln. H. Juanda
Realisasi 0
Penyediaan Jaringan FO | Jumlah Jaringan | Target 61 Titik 394.000.000 61 0 1.59% 47.31% 51.10%
(Intranet) Kecamatan, | Intranet dan Internet
Kelurahan, SMPN dan | di Kecamatan,
Puskesmas se-Kota Bekasi Kelurahan, SMPN se-
Kota Bekasi
Realisasi 33% 0




Penyediaan Free Hotspot Jumlah  Free  Wifi 244 Titik 1.155.000.000
dilingkungan
Pemerintah Kota
Bekasi dan Ruang
Publik
Realisasi 27% 61%
Penyediaan Jasa | Jumlah Rekening Target 327 4.000.000.000 75 6.91% 84 24.09% 84 23.79% 84 45.2%
Komunikasi, Sumber Daya Rek/Bulan
Air dan Listrik
Realisasi 45% 50.50%

Pengelolaaan Data Center | Jumlah Fasilitas Data | Target 1 Data 350.000.000 . 32.42%
Pemerintah Kota Bekasi Center terpelihara Center

Realisasi

Pengelolaan Komunikasi
Publik

Pengembangan Strategi | Workshop dan | Target 1 Kegiatan 100.000.000
Komunikasi Publik Seminar Teknologi
Informasi

Realisasi

Pengelolaan Informasi | Jumlah Lomba Foto | Target 1 Kali 450.000.000 1 44% 0 0 0 0 0 56%
Pemerintah Daerah Kota | Digital




Bekasi

Realisasi 1
Junlah Lomba Logo | Target 1 Kali 1 0 0
HUT Kota
Realisasi 1
Jumlah Talkshow Target 9 Kali 0 0 9
Realisasi 0
Jumlah ILM Target 26 Kali 0 0 26
Realisasi 0
Jumlah Spanduk Target 30 Buah 0 0 30
Realisasi 0
Jumlah Banner Target 6 Buah 0 0 6
Realisasi 0 9.44%
12. | Penyebarluasan Informasi | Jumlah Frekuensi | Target 64 Kali 75.000.000 64 100% 0 0] 0
Penyelenggaraan Penyebarluasan
Pemerintah Daerah Informasi
Penyelenggaraan
Pemerintah Daerah
Realisasi 0 0
13. | Pengelolaan Konten Website | Jumlah Website | Target 1 Website 100.000.000
Bekasikota.go.idi Bekasikota.go.id yang
terkelola
Realiasasi
III. | Persandian Untuk
Pengamanan Informasi
14. | Fasilitasi Sertifikasi | Jumlah Aparatur yang | Target 60 100.000.000 0 0 60 100% 0
Elektronik dan Informasi | menerbitkan Serifikasi Struktural
Teknologi Security | Elektronik
Asessment
Realisasi 0




Jumlah Aplikasi yang | Target 2 Aplikasi 0 2 0 0
menerbitkan
Sertifikasi Elektronik
Realisasi (0] 0
15. | Penguatan Pola Hubungan | Terkelolanya Jaring | Target 47 100.000.000 47,1, 2 100% 0
Sandi Antar Perangkat | Komunikasi Sandi Operator
Daerah JKS, 1
Unit
Radio, 2
Unit Aki
Kering
Realisasi 44% 0
16. | Tata Kelola Keamanan | Jumlah Audit Review 150.000.000 91.34%
Informasi Standarisasi Sistem Dokumen
Manajemen Audit
Kemananan Informasi
Realisasi 0
Jumlah Perangkat | Target 1 Unit 0.25 0.25 0.25 0.25
Keamanan Sistem dan
Jaringan
Realisasi 25%
IV. | Pengembangan
Data/Informasi Statistik
Sektoral
17. | Forum Pengelola Data Tersedianya Data | Target 50.000.000

Statistik Sektoral pada

OPD se-Kota Bekasi

Realisasi




18. | Pengelolaan Sistem Open | Jumlah OPD yang | Target 300.000.000 75.03% 12.48% 12.48%
Data Kota Bekasi terupdate  diaplikasi
Open Data
Realisasi 0
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1. Kata Pembukaan
Rapat Evaluasi Kinerja Triwulan | Dinas Komunikasi
Informatika  Statistik dan Persandian Kota Bekasi untuk
mengevaluasi Capain Kinerja Dinas Selama 3 bulan dengan tujuan
mengetahui keberhasilan atau hambatan yang dihadapi supaya
dapat diperbaiki kendala yang dihadapi dinas dan lebih
mengoptimalkan kinerja Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan

Persandian Kota Bekasi.

2. Substansi Pembahasan
a. Evaluasi capaian Indikator Sasaran, Indikator Program dan
Indikator Kegiatan

b. Evaluasi realisasi fisik dan anggaran kegiatan


mailto:kominfo@bekasikota.go.id

c. Analisa Komprehensif Keterkaitan Capaian Indikator Sasaran,
Indikator Program dan Indikator Kegiatan

3. Evaluasi Capaian Indikator Sasaran, Indikator Program dan
Indikator Kegiatan
Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian Kota

Bekasi mengevaluasi Capain Indikator Kinerja (ukuran
keberhasilan) TW | .Indikator Sasaran Diskominfostandi Kota
Bekasi adalah mendukung Indikator Kinerja yang terdapat di
RPIJMD Kota Bekasi Tahun 2018-2013.Indikator Sasaran yang
menjadi tanggung jawab Kepala Dinas Komunikasi ,Informatika
Statistik dan Persandian dicapai melalui Indikator Program yang
menjadi Tanggung jawab Kepala Bidang (Eselon Ill) dan Capaian
Indikator Program ini akan dicapai oleh Indikator Kinerja Eselon IV
sebagai hasil pelaksanaan Program dan Kegiatan. Berikut hasil
rapat evaluasi Capaian Kinerja Diskominfostandi TW | Tahun 2020:

a. Evaluasi Capaian Indikator Sasaran sesuai Perjanjian
Kinerja

Indikator Target Realisasi | Tingkat

No . . .
Sasaran Triwulan | | Triwulan | | Capaian

1. |Indeks Layanan - -
Pemerintah/Publik
Berbasis Digital

2. |Indeks Layanan - -
Informasi dan
Komunikasi

Publik

Indeks - -
Ketersediaan
Data dan
Informasi

3, | Indeks Keamanan - -
Informasi

Penjelasan:

Capaian indikator sasaran belum bisa diketahui pada triwulan |
karena sesuai Perjanjian Kinerja baru dapat dicapai di Triwulan
IV, namun demikian capaian Indikator program yang



mendukungnya sudah dapat diketahui karena beberapa
kegiatan sudah berjalan dan dapat dihitung capaiannya.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
Beberapa kegiatan berhasil mencapai target dan beberapa
lainnya tidak dapat mencapai bahkan tidak dapat dilaksanakan
karena beberapa kendala termasuk juga kendala anggaran yg
di rasionalisasi. Melihat hasil Evaluasi Kinerja Triwulan | dan
analisisnya diperoleh gambaran mengenai capaian kinerja
Diskominfostandi secara keseluruhan dari sasaran Strategis
pada umumnya dapat mencapai target yang diinginkan.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Melihat hasil Evaluasi Kinerja Triwulan | dan analisisnya maka

rencana tindak lanjut untuk triwulan berikutnya adalah sebagai

berikut:

1. Optimalisasi pelaksanaan tupoksi dan perbaikan kualitas
aparatur secara internal baik ASN maupun Non ASN yang
kompeten secara mandiri

2. Meningkatkan dan memperbaiki kinerja

3. Bila tidak terjadi perubahan anggaran akan dilanjutkan
sesuai target Indikator Program dan Kegitan dengan
menjaga kinerja pelaksanaan kegiatan.

Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Bidang E-
Goverment Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan
Persandian Kota Bekasi

Indikator Target Realisasi Tingkat

No
Program Triwulan | | Triwulan | Capaian

1. | Persentase 4% 4% 100%
Perangkat
Daerah yang
Menerapkan
Aplikasi E-
Goverment

2. | Persentase 1% 1% 100%
Layanan
Digital




Goverment
yang Di
Inregrasikan

Penjelasan:

e Pada triwulan | Capaian untuk indikator persentase
Persentase Perangkat Daerah yang Menerapkan Aplikasi E-
Goverment, adalah sebesar 100%, penerapan aplikasi E-
Government dapat dilaksanakan dengan memanfaatkan
SDM pada bidang E-Government, diantaranya penerapan
aplikasi E-Government pada pengelolaan dan
pengembagnan informasi Covid-19 Kota Bekasi melalui
aplikasi website corona.bekasi.go.id dan Aplikasi Website
bansoscovid19.bekasi.go.id.

e Pada triwulan | Capaian untuk indikator Persentase Layanan
Digital Goverment yang dapat di Integrasikan adalah
sebesar 100%, dapat dilaksanakan dengan memanfaatkan
SDM pada bidang E-Government, yaitu membuat edaran
dalam Instruksi Wali Kota Bekasi kepada perangkat daerah
untuk melaksanakan integrasi aplikasi yang dimiliki yang
terintegrasi dengan PDSS.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Tindak lanjut dari indikator penerapan aplikasi E-Government
dan indikator Persentase Layanan Digital Goverment adalah
dengan melakukan optimalisasi aspek tupoksi yang melekat di
Bidang E-Government, . meskipun dengan keterbatasan
anggaran, Bidang E-Goverment tetap dapat melakukan
dengan memanfaatkan SDM yang dimiliki yaitu dengan
diantaranya penerapan aplikasi E-Government pada
pengelolaan dan pengembagnan informasi Covid-19 Kota
Bekasi melalui aplikasi website corona.bekasi.go.id dan
Aplikasi Website bansoscovidl19.bekasi.go.id.dan membuat
edaran dalam Instruksi Wali Kota Bekasi kepada perangkat
daerah untuk melaksanakan integrasi aplikasi yang dimiliki
yang terintegrasi dengan PDSS.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

Faktor penyebab kegalalan yaitu :

1. tidak tersedianya Tenaga Ahli yang berkompetensi;

2. ketidaktersediaan proses bisnis yang di miliki perangkat
daerah;



3.

kesulitan akses teknologi informasi yang dapat diberikan
oleh perangkat daerah.

Faktor keberhasilan yaitu :

1.

tersedianya Tenaga Ahli yang berkompetensi, terbentuknya
Tenaga Ahli Programmer yang berasal dari perangkat
daerah di lingkungan Pemerintah Kota Bekasi.
Terealisasinya aplikasi E-Government pada pengelolaan
dan pengembagnan informasi Covid-19 Kota Bekasi
melalui aplikasi website corona.bekasi.go.id dan Aplikasi
Website bansoscovid19.bekasi.go.id.

Terealisasinya Surat edaran dalam Instruksi Wali Kota
Bekasi kepada perangkat daerah untuk melaksanakan
integrasi aplikasi yang dimiliki yang terintegrasi dengan
PDSS.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

1.

Optimaliasi Tata Kelola dalam Pemanfaatan Tenaga Ahli
Programmer.

Terpeliharanya dan pengembangan aplikasi E-Government
pada pengelolaan dan pengembagnan informasi Covid-19
Kota Bekasi melalui aplikasi website corona.bekasi.go.id
dan Aplikasi Website bansoscovid19.bekasi.go.id.
Optimalisasi pelaksanaan Integrasi Aplikasi Perangkat
Daerah pada PDSS.

b.1. Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi Tata Kelola E-Government sesuai Perjanjian
Kinerja

No

Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian

1.

Jumlah - 25%
Masterplan
Digital
Government
Service yang
tersedia

Penjelasan:

Tingkat realisasi pencapaian target sesuai dengan indikator
kegiatan adalah 25%. Hal ini karena proses tahapan kegiatan
penyusunan masterplan telah dilaksanakan sesuai dengan




rencana tahapan pelaksanaan pekerjaan penyusunan
masterplan  digital government service Vyaitu proses
permohonan kepada PBJ selaku pejabat pengadaan secara
online untuk mencari penyedia barang/jasa.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Tindaklanjut dari rencana tindak Kegiatan pengendalian dan
penerapan digital government di Kota Bekasi adalah tetap
melakukan monitoring dan evaluasi terhadap OPD dalam
menerapkan digital government serta membantu memfasilitasi
OPD yang belum atau akan meningkatkan kualitas penerapan
digital government.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
Faktor penentu keberhasilan penyusunan MasterPlan Digital
Government adalah telah selesainya proses permohonan
kepada PBJ selaku pejabat pengadaan secara online untuk
mencari penyedia barang/jasa yang akan melaksanakan
pekerjaan penyusunan masterplan digital government service.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Tindaklanjut tersedianya Masterplan Digital Government
Service untuk triwulan selanjutnya adalah PPK melakukan
kontrak kerja dengan penyedia yang terpilih serta melakukan
monitoring pelaksanaan penyusunan Masterplan Digital
Government Service dan membantu menfasilitasi
pengumpulan datanya sehingga tahapan tahapan pekerjaan
dapat dilaksanakan sesuai dengan rencana.

b.2. Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi Pengembangan E-Government sesuai
Perjanjian Kinerja

Indikator Target Realisasi | Tingkat

No
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian

1. | Jumlah Sistem - 25%
Website OPD
yang dikelola

2. | Jumlah Belanja 3 0 0%
Komputer

3. | Jumlah 3 3 100%
Perangkat
Penunjang




Pengembangan
Smart City yang
tersedia (Server,
Server Memory,

Hardisk)
4. | Jumlah - -
Aplikasi/Layanan
Digital
Penjelasan:

1. Sistem Website OPD vyang dikelola dan dipelihara
sebanyak 103 website, namun untuk website kelurahan
sebanyak 56 website saat ini masih dalam maintenance.

2. Belanja komputer sebanyak 3 unit belum dilaksanakan
karena menggunakan e katalog.

3. Belanja Server, memory server dan hardisk server telah
dilaksanakan.

4. Pembuatan aplikasi baru sebanyak 3 aplikasi dari target 9
aplikasi layanan di tahun 2020

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Merupakan lanjutan kegiatan tahun sebelumnya dimana pada
triwulan sebelumnya tidak dapat direalisasikan karena kendala
Non Teknis/ketersediaan anggaran, pada triwulan ini
diharapkan dapat terealisasi capaian indikator yang sudah di
tetapkan sesuai target

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

Faktor Penyebab Kegagalan

1. Pemeliharaan dan pengembangan website direncanakan
dilaksanakan oleh tenaga ahli yang direkrut, namun saat ini
pemeliharaan dan pengembangan masih menggunakan
tenaga programmer internal Diskominfostandi yang
jumlahnya terbatas dan dalam posisi mengerjakan
perkerjaan pemrograman lainnya yang bersifat urgent
terkait Covid 19 sehingga website 56 kelurahan masih
terkendala.

2. Belanja komputer menggunakan e-katalog tetapi spesifikasi
yang tersedia tidak ada/ diskontinue.

Faktor Penentu Keberhasilan :
1. Belanja Server telah dilaksanakan melalui e-catalog



2. Pembuatan 3 aplikasi menggunakan tenaga programmer
internal Diskominfostandi dan tidak menggunakan
Tenaga Ahli yang direkrut

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

1. Optimalisasi pemeliharaan dan pengembangan website
Perangkat Daerah dengan melaksanakan monitoring
pemeliharaaan website secara berkala dan melaksanakan
pengembangan website sesuai kebutuhan Perangkat
Daerabh.

2. Tersedianya pengadaan komputer jika spesifikasi pada e-
katalog tidak discotinue.

3. Tersedianya  server sesuai dengan spesifikasi yang
dibutuhkan untuk mendukung kecepatan akses data
aplikasi yang terus bertumbuh.0

Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Bagian/Seksi
Pengembangan Aplikasi dan Integrasi Data sesuai
Perjanjian Kinerja

NG Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian
1. | Jumlah Platform - -
dengan
Database

terintegrasi

2. |Jumlah  Server - -
yang tersedia

Penjelasan:

Pada triwulan | Persentase jumlah platform yang di
Integrasikan, dalam tahap proses pengadaan barang dan jasa
tenaga ahli dan dalam rangka tercapainya indikator platform
yang terintegrasi adalah dengan melakukan optimalisasi
aspek tupoksi yang melekat di Bidang E-Government, tetap
dapat melaksanakannya dengan memanfaatkan SDM yang
dimiliki.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya:

Merupakan lanjutan kegiatan tahun sebelumnya dimana pada
triwulan sebelumnya tidak dapat direalisasikan karena kendala
Non Teknis/ketersediaan anggaran, pada triwulan ini



diharapkan dapat terealisasi capaian indikator yang sudah di
tetapkan sesuai target.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

Faktor Penyebab Kegagalan

1. Tidak tersedianya Tenaga Ahli yang berkompeten, pada
proses pengadaan barang dan jasa.

2. Belanja Server telah dilaksanakan melalui e-catalog,
dikuatirkan unit barang sudah diskontinue.

Faktor Penentu Keberhasilan

1. Faktor tercapainya indikator platform yang terintegrasi
adalah tersedianya Tenaga Ahli yang berkompeten.

2. Tersedianya Server sesuai kebutuhan.

3. Dan faktor pendukung lainnya dalam rangka tercapainya
indikator keberhasilan, adalah bidang E-Government tetap
dapat melaksanakan dengan memanfaatkan SDM yang
dimiliki untuk melaksanakan supporting dalam pelaksanaan
integrasi platform perangkat daerah.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

1. Tersedianya Tenaga Ahli yang berkompetensi.

2. Terintegrasinya jumlah Platform Perapangkat Daerah yang
terintegrasi.

Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Bidang
Pengelolaan Informasi  Publik Dinas Komunikasi
Informatika Statistik dan Persandian

Indikator Target Realisasi Tingkat

No
Program Triwulan | | Triwulan | Capaian

1. | Persentase 35% 35% 100%
Penyebaran
Informasi
Melalui Media
Digital dan
Media Luar
Ruang




Persentase - - -
Pengembangan
Strategi
Komunikasi
Publik  Dalam
Rangka
Diseminasi
Informasi
Pemerintah
Kota Bekasi

Persentase 20% 27% 135%
Laporan Hasil
Tindak Lanjut
Aduan
Masyarakat
Secara Online
yang sudah
Ditangani oleh
OPD Terkait

Penjelasan:

1.

Untuk indikator persentase penyebarluasan informasi
melalui media digital dan media luar ruang hingga akhir
triwulan | adalah sebesar 100%, meskipun untuk
penyebarluasan informasi penyelenggaraan Pemerintah
Daerah pada media luar ruang tidak dapat dilaksanakan
akibat ketiadaan anggaran akibat rasionalisasi sebagai
konsekuensi  logis penanganan wabah  covid-19,
pelaksanaan penyebarluasan informasi tetap dilakukan
melalui  media digital. Dengan demikian target
penyebarluasan informasi masih dapat dicapai.

Untuk indikator persentase laporan hasil tindak lanjut
aduan masyarakat secara online yang sudah ditangani
oleh OPD terkait telah melampaui target yang ditentukan
yaitu 135%. Indikator program Persentase Laporan Hasil
Tindak Lanjut Aduan Masyarakat Secara Online yang
sudah Ditangani oleh OPD didukung oleh tersedianya
Pelayanan Pengaduan online Kota Bekasi yaitu Aplikasi
SP4N LAPOR dan Call Center 1500444.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya




1.

Tindak lanjut dari indikator persentase penyebarluasan
informasi melalui media digital dan media luar ruang adalah
dengan melakukan optimalisasi aspek tupoksi yang melekat
di Bidang Pengelolaan Informasi Publik. Meskipun anggaran
untuk belanja jasa publikasi kepada penyedia media sudah
tidak tersedia, Bidang PIP tetap dapat melakukan kegiatan
penyebarluasan informasi dengan menggunakan sumber
daya yang dimiliki yaitu dengan optimalisasi pemanfaatan
media sosial resmi pemerintah daerah meliputi youtube,
facebook, twitter, Instagram serta web resmi yang dimiliki.
Dengan demikian target meningkatnya literasi masyarakat
terhadap informasi penyelenggaraan pemerintah daerah
diharapkan masih dapat dicapai.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

Faktor penentu dalam hal penyebarluasan informasi
penyelenggaraan Pemerintah Daerah adalah inisiatif untuk
melakukan edukasi serta meningkatkan literasi masyarakat
terhadap informasi penyelenggaraan pemerintah daerah.
Dengan demikian walaupun ada keterbatasan anggaran
bukan berarti berhenti dan diam akan tetapi tetap mencari
cara dengan segenap upaya untuk menggunakan source
yang ada melakukan penyebaran informasi.

Keberhasilan Indikator Persentase Laporan Hasil Tindak
Lanjut Aduan Masyarakat Secara Online yang sudah
Ditangani oleh OPD Terkait adalah dilaksanakannya
Pengelolaan Pengaduan Online Terpadu Pemerintah Kota
Bekasi melalui Aplikasi SP4AN LAPOR dan Call Center
1500444 serta peran aktif dari setiap admin OPD

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Memperbaiki kinerja penyebaran informasi pemerintah
dengan adalah melakukan kegiatan penyebarluasan
informasi melalui media sosial dan ditempuh dengan
meningkatkan kompetensi dalam hal design grafis dan
video grafis . Hal ini di lakukan dengan cara para
pelaksana untuk lebih aware terhadap informasi yang
berkembang di masyarakat, mengamati tren design yang
ada untuk kemudian di adopsi kedalam materi publikasi.
Serta menjalin koordinasi lintas sectoral untuk mengetahui
dan mengerti tren informasi yang sedang berkembang



c.1l

e melakukan optimalisasi Pengelolaan Pengaduan Online
Terpadu Pemerintah Kota Bekasi melalui Aplikasi SP4N
LAPOR dan Call Center 1500444 melalui monev secara
periodik terhadap laporan tindak lanjut setiap pengaduan

Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi Strategi Komunikasi Publik sesuai Perjanjian
Kinerja

NG Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian
1. | Workshop dan - - -
Seminar
Teknologi
Informasi
Penjelasan:

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Tindaklanjut dari triwulan sebelumnya adalah melaksanakan
kegiatan workshop dan seminar teknologi informasi bekerja
sama dengan Universitas Bina Insani yang sebelumnya telah
dilaksanakan MoU dengan Pemerintah Kota Bekasi dengan
target peserta pelajar atau mahasiswa atau aparatur
Pemerintah Kota Bekasi.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
Faktor penentu keberhasilan dalam kegiatan workshop dan
seminar teknologi informasi adalah kepastian pelaksanaan
kerjasama yang dilakukan antara Diskominfostandi dengan
lembaga yang akan memberikan pelatihan. Jumlah peserta
yang dapat berpartisipasi dalam pelaksanaan kegiatan serta
ketersediaan sarana dan prasarana kegiatan juga turut
mendukung keberhasilan kegiatan ini.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Rencana tindaklanjut dengan mengeluasi pada triwulan 1 yang
mencakup kerjama dengan lembaga pelatihan/pendidikan
terhadap kesiapan dan keahlian dalam workshop dan seminar
teknologi informasi



c.2 Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi  Pengelolaan Informasi Publik sesuai
Perjanjian Kinerja

Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian

No

1. | Jumlah Foto 1 1 100%
Digital

2. | Jumlah Logo 1 1 100%
HUT Kota

Jumlah Talkshow

Jumlah ILM

Jumlah Spanduk

Jumlah Banner

Nlo g MW

Jumlah 64 - 0%
Frekuensi
Penyebarluasan
Informasi
Penyelenggaraan
Pemerintah
Daerah

Penjelasan:

e Tingkat ketercapaian taget untuk kegiatan lomba foto dan
logo HUT Kota adalah sebesar 100% sesuai perencanaan
pelaksanaann kegiatan diawal tahun anggaran. Hal ini dapat
terjadi karena secara teknis kegiatan sudah di breakdown
langkah-langkah strategis yang akan ditempuh secara detil
baik itu dari mulai kebutuhan man power, prediksi jumlah
peserta, kebutuhan administrasi pelaksanaan kegiatan,
materi publikasi, langkah koordinasi dengan instansi terkait
serta mitigasi resiko terhadap kegiatan tersebut.

e Tingkat ketercapaian taget untuk indikator jumlah frekuensi
penyebarluasan informasi penyelenggaraan Pemerintah
Daerah adalah 0% ini murni disebabkan oleh ketiadaan
anggaran untuk melaksanakan kegiatan tersebut.
Sebagaimana diketahui bahwasannya kegiatan tersebut
merupakan belanja jasa publikasi kepada penyedia media.
Sehingga tingkat ketercapaiannya sangat bergantung
kepada ketersediaan anggaran. Perlu juga diketahui bahwa



anggaran yang ada telah mengalami rasionalisasi sebagai
konsekuensi logis penanganan wabah covid-19.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

e Tingkat ketercapaian kegiatan lomba foto dan logo HUT
kota merupakan hasil evaluasi dari kegiatan yang sama di
tahun anggaran sebelumnya. Dari hasil evaluasi kegiatan
tersebut dilakukan langkah-langkah perbaikan meliputi
sistem pelaksanaan kegiatan, bekerjasama dengan pihak-
pihak yang professional dalam menyelenggrakan suatu
event besar, melibatkan anggota dewan juri yang kompeten
dan kredibel di bidangnya, persiapan teknis kegiatan
dengan lebih terjadwal dan terstruktur serta displin dalam
melakukan eksekusi di lapangan.

e Tindak lanjut dari indikator jumlah frekuensi penyebarluasan
informasi penyelenggaraan Pemerintah Daerah adalah
dengan melakukan aspek tupoksi yang melekat di bidang
Pengelolaan Informasi Publik. Artinya walaupun dengan
keterbatasan anggaran untuk belanja jasa publikasi kepada
penyedia media, Bidang PIP tetap dapat melakukan
kegiatan penyebarluasan informasi dengan menggunakan
source yang ada yaitu akun media sosial resmi pemerintah
daerah meliputi youtube, facebook, twitter, Instagram serta
web resmi yang dimiliki Dengan demikian literasi
masyarakat terhadap informasi penyelenggaraan
pemerintah daerah dapat meningkat

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

1. Dalam kaitan faktor kegagalan/keberhasilan untuk
pelaksanaan kegiatan lomba foto dan lomba Logo yang
paling krusial adalah manajemen tim yang baik. Tim yang
terlibat dalam kegiatan bukan saja internal yaitu panitia
pelaksana sendiri akan tetapi pihak eksternal juga harus
menjadi pertimbangan penting. Adapun dalam pelaksanaan
kegiatan lomba foto dan logo HUT Kota ini panitia pelaksana
dapat bekerjasama dan berkoordinasi dengan seluruh
stakeholder internal maupun eksternal dengan baik
sehingga target dapat tercapai dengan baik dan hasil tingkat
ketercapaian di dapat sebesar 100%.

2. Faktor penentu dalam hal penyebarluasan informasi
penyelenggaraan Pemerintah Daerah adalah inisiatif untuk
melakukan edukasi serta meningkatkan literasi masyarakat



terhadap informasi penyelenggaraan pemerintah daerah.
Dengan demikian walaupun ada keterbatasan anggaran
bukan berarti berhenti dan diam akan tetapi tetap mencari
cara dengan segenap upaya untuk menggunakan source
yang ada melakukan penyebaran informasi.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:
1. Adapun untuk tindak lanjut hasil pelaksanaan lomba foto

dan logo HUT di triwulan Il ini adalah membuat catatan
perbaikan pelaksanaan kegiatan tersebut untuk menjadi
bahan koreksi pelaksanaan kegiatan lainnya di waktu
mendatang. Hal ini di lakukan sebagai bentuk evaluasi
dalam melakukan suatu kegiatan yang melibatkan banyak
unsur tidak hanya internal dari Diskominfostandi.

2. Adapun langkah-langkah yang akan dilakukan untuk

memperbaiki kinerja terkait frekuensi penyebaran informasi
pemerintah adalah melakukan kegiatan penyebarluasan
informasi melalui media social dan di tempuh dengan
meningkatkan kompetensi dalam hal design grafis dan video
grafis. Hal ini dilakukan dengan cara para pelaksana untuk
lebih aware terhadap informasi yang berkembang di
masyarakat, mengamati tren design yang ada untuk
kemudian di adopsi kedalam materi publikasi. Serta menjalin
koordinasi lintas sectoral untuk mengetahui dan mengerti
tren informasi yang sedang berkembang.

b.6. Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi Layanan Komunikasi dan Informasi Publik

sesuai Perjanjian Kinerja
NG Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian
1. | Jumlah Website 1 25% 100%
bekasikota.go.id
yang terkelola
Penjelasan:
1. Indikator capaian kegiatan Jumlah Website

bekasikota.go.id yang terkelola telah terlaksana sesuai
dengan target yang ditentukan yaitu 100%. Kegiatan
tersebut dapat berjalan secara tupoksi dengan cara




penyebarluasan informasi kegiatan Kepala Daerah maupun
Perangkat Daerah melalu Website bekasikota.go.id.

2. Tingkat ketercapaian target untuk indikator capaian
kegiatan Jumlah Website bekasikota.go.id yang terkelola
adalah  25% ini  murni  dilaksanakan  dengan
memberdayakan ASN / Non ASN sebagai Jurnalis maupun
fotografi dan anggaran yang ada telah mengalami
rasionalisasi dalam rangka penanggulangan penanganan
wabah covid-19.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Tindak lanjut dari indikator Jumlah Website bekasikota.go.id
yang terkelola akan tetap dilaksanakan secara tupoksi dan
dilakukan langkah-langkah perbaikan secara internal dengan
cara pembekalan jurnalis kepada ASN maupun Non ASN dari
Narasumber yang kompeten secara mandiri dalam rangka
peningkatan kualitas berita yang dipublikasikan sehingga
informasi kegiatan Pemerintah Kota Bekasi dapat diketahui
oleh masyarakat melalui Website bekasikota.go.id

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
Dalam  kaitan  faktor = kegagalan/Keberhasilan  untuk
pelaksanaan kegiatan Jumlah Website bekasikota.go.id yang
terkelola adalah tersedianya anggaran untuk publikasi melalui
pihak media dengan jangkauan penyebarluasan
berita/informasi website bekasikota.go.id yang lebih luas pada
berbagai media sosial sehingga diharapkan dapat
meningkatkan jumlah pengunjung website.

Faktor penentu keberhasilan indikator kegiatan Jumlah
Website bekasikota.go.id yang terkelola adalah pelaksanaan
tupoksi secara optimal oleh ASN dan Non ASN yang
berkemampuan jurnalis sehingga kegiatan dapat berjalan
walaupun tidak tersedianya anggaran.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan Il

Rencana tindak lanjut pada Triwulan Il adalah optimalisasi
pelaksanaan tupoksi dan perbaikan kualitas aparatur secara
internal dengan cara pembekalan jurnalis kepada ASN maupun
Non ASN dari Narasumber yang kompeten secara mandiri. Hal
ini dilakukan dalam rangka peningkatan kualitas berita yang
dipublikasikan sehingga informasi kegiatan Pemerintah Kota



Bekasi dapat diketahui oleh masyarakat melalui Website
bekasikota.go.id

e. Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Bidang
Teknologi Informasi Dan Komunikasi Dinas Komunikasi
Informatika Statistik dan Persandian

) Target Realisasi Tingkat
Indikator

No Triwulan | Triwulan Capaian
Program | |

1. | Cakupan Unit 7,5% 7,5% 100%
Kerja  yang
Terkoneksi
dengan
Jaringan
Primer

2. | Cakupan 16% 16% 100%
Layanan
Informasi
Pemerintah
Daerah
Kepada
Publik

3. | Persentase 23.6% 25% 105 %
Tingkat
Layanan
Infrastruktur
Data

4. | Persentase 11.6% 11.6% 100 %
Sistem
Keamanan
Informasi
Milik
Pemerintah
Daerah Yang
Dikelola

Penjelasan:

e Indikator capaian Program Cakupan Unit Kerja yang
Terkoneksi dengan Jaringan Primer telah tercapai yaitu
100% dengan terkoneksinya  Jaringan Intranet dan



Internet di Kecamatan, Kelurahan, Puskesmas dan SMP
Negeri se-Kota Bekasi telah tercapai 61 titik (20 OPD & 41
SMPN), 3 layanan VPN pada 2 MPP dan belanja peralatan
jaringan.

Indikator capain Program Cakupan Layanan Informasi
Pemerintah Daerah Kepada Publik telah tercapai yaitu
100% dengan tersedianya Free Wifi di Lingkungan
Pemerintah Kota Bekasi dan Ruang Publik telah tercapai
244 titik.

Indikator capain Program Persentase Tingkat Layanan
Infrastruktur Data telah tercapai bahkan melebihi target
yaitu 105% dengan dilaksanakannya Backup DRC selama
3 bulan, migrasi dan konfigurasi DRC, Operasional Data
Center selama 3 bulan, dan Pemeliharaan Data Center 2
Bulan.

Indikator capain Program Persentase Sistem Keamanan
Informasi Milik Pemerintah Daerah Yang Dikelola telah
tercapai 100% sesuai rencana dengan terkelolanya
keamanan sistem informasi di lingkungan pemerintah Kota
Bekasi.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

Faktor yang menunjang keberhasilan pencapaian Kinerja
Indikator program Cakupan Unit Kerja yang Terkoneksi
dengan Jaringan Primer yaitu dengan tercapainya Target
pada setiap indikator program dikarenakan program
tesebut melanjutkan program TA 2019 yang telah berjalan,
hal ini menjadikan indikator-indikator program tersebut
dapat tercapai 100%.

Faktor yang menunjang keberhasilan pencapaian Kinerja
Indikator program Cakupan Layanan Informasi Pemerintah
Daerah Kepada Publik yaitu dengan tercapainya Target
pada setiap indikator program dikarenakan program
tesebut melanjutkan program TA 2019 yang telah berjalan,
hal ini menjadikan indikator-indikator program tersebut
dapat tercapai 100%.

Faktor yang menunjang keberhasilan pencapaian Kinerja
Indikator ~ program  Persentase  Tingkat Layanan
Infrastruktur Data dengan tercapainya Target karena



terpenuhinya indikator kegiatan yang memenuhi jadwal
sesuai dengan perencanaan.

Faktor yang menunjang keberhasilan pencapaian Kinerja
Indikator program Persentase Sistem Keamanan Informasi
Milik Pemerintah Daerah Yang Dikelola dengan
tercapainya target indikator kegiatan jumlah perangkat
keamanan sistem dan jaringan yaitu sudah terlaksananya
pembelian dan instalasi SSL (Secure Socket Layer) di
website OPD yang berfungsi membangun koneksi yang
aman (terenkripsi). Sehingga website OPD Pemerintah
Kota Bekasi dapat terjamin keamanannya dan sudah
terkelola dengan baik.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Rencana tindak lanjut indikator program Cakupan Unit
Kerja yang Terkoneksi dengan Jaringan Primer Untuk
Triwulan 1l bila tidak terjadi perubahan anggaran akan
dilanjutkan sesuai target dari indikator program dengan
menjaga kinerja pelaksanaan kegiatan.

Rencana tindak lanjut indikator program Cakupan Layanan
Informasi Pemerintah Daerah Kepada Publik  Untuk
Triwulan 1l bila tidak terjadi perubahan anggaran akan
dilanjutkan sesuai target dari indikator program dengan
menjaga kinerja pelaksanaan kegiatan.

Rencana tindak lanjut indikator program Persentase
Tingkat Layanan Infrastruktur Data Untuk Triwulan 11, yaitu
dalam rangka meningkatkan controlling fasilitas Data
Center dan sistem monitoring melalui pengelolaan jarak
jauh terhadap fasilitas Data Center dan DRC (hands on
troubleshooting, konfigurasi sistem, synchronize server,
restore backup, pelayanan tugas, dan fungsi seksi
infrastruktur layanan data center), diperlukan penambahan
peralatan penunjang Data Center.

Rencana tindak lanjut indikator program Persentase
Sistem Keamanan Informasi Milik Pemerintah Daerah
Yang Dikelola Untuk Triwulan 1l , maka perlu dilakukan
maintenance dalam pengelolaan website setiap OPD yang
ada di pemerintahan Kota Bekasi agar dapat terkelola
keamanan informasinya.



Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi Keamanan Informasi sesuai Perjanjian
Kinerja

Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian

No

1. | Jumlah Tower - - -
Jaringan TIK

2. | Jumlah - - -
Infrastruktur
Jaringan  Fiber
Optik  (Existing)
Pemerintah Kota
Bekasi Jalur
Riing JIn. Ahmad
Yani

3. | Jumlah - - -
Infrastruktur
Jaringan  Fiber
Optik  (Existing)
Pemerintah Kota
Bekasi Jalur
Riing Jin. Ir. H.
Juanda

4. | Jumlah Jaringan 61 33% 100%
Intranet dan
Internet di
Kecamatan,
Kelurahan,
Puskesmas dan
SMP Negeri se-
Kota Bekasi

5. | Jumlah Free Wifi 244 27% 100%
di Lingkungan
Pemerintah Kota
Bekasi dan
Ruang Publik

6. | Jumlah Rekening 75 45 60%

Penjelasan:
¢ Indikator Program Jumlah Jaringan Intranet dan Internet di
Kecamatan, Kelurahan, Puskesmas dan SMP Negeri se-



Kota Bekasi telah tercapai 61 titik (20 OPD & 41 SMPN)
selama 3 bulan dengan terfasilitasinya intranet dan
internet.

e Indikator Program Jumlah Free Wifi di Lingkungan
Pemerintah Kota Bekasi dan Ruang Publik telah tercapai
244 titik dengan terfasilitasinya free wifi selama 2 bulan

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Untuk Indikator Program Seksi Teknologi Informasi dan
Komunikasi telah mencapai target sesuai yang direncanakan
(100%). Jadi tindak lanjut berupa maintain pekerjaan sesuai
rencana.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
Target yang tercapai pada setiap indikator program
dikarenakan program tesebut melanjutkan program TA 2019
yang telah berjalan, hal ini menjadikan indikator-indikator
program tersebut dapat tercapai 100%.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Untuk Triwulan 1l bila tidak terjadi perubahan anggaran akan
dilanjutkan sesuai target dari indikator program dengan
menjaga kinerja pelaksanaan kegiatan.

d.2 Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub Bagian/Seksi
Infrastruktur Layanan Data Center sesuai Perjanjian Kinerja

NG Indikator Target Realisasi Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan| | Capaian
1. | Jumlah Fasilitas 0,10 17,5% 175%
Data Center
Terpelihara
Penjelasan:

Telah dilaksanakannya Backup DRC selama 3 bulan, migrasi
dan konfigurasi DRC, Operasional Data Center selama 3
bulan, dan Pemeliharaan Data Center 2 Bulan.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya
Dilaksakannya migrasi dan konfigurasi DRC pada triwulan |
tahun 2020, serta terlaksananya Operasional dan



Pemeliharaan Data Center yang sudah dilakukan pada tahun
dan triwulan sebelumnya.

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
Target dapat tercapai karena terpenuhinya indikator kegiatan
yang memenuhi jadwal sesuai dengan perencanaan.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Dalam rangka meningkatkan controlling fasilitas Data Center
dan sistem monitoring melalui pengelolaan jarak jauh terhadap
fasilitas Data Center dan DRC (hands on troubleshooting,
konfigurasi sistem, synchronize server, restore backup,
pelayanan tugas, dan fungsi seksi infrastruktur layanan data
center), diperlukan penambahan peralatan penunjang Data
Center.

e.1l Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub Bagian/Seksi
Keamanan Informasi sesuai Perjanjian Kinerja

Indikator Target Realisasi | Tingkat

No
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian

1. | Jumlah Audit - - -
Review
Standarisasi
Sistem
Manajemen
Keamanan
Informasi

2 | Jumlah 25% 25% 100%
Perangkat
Keamanan
sistem dan
jaringan

Penjelasan:
Tingkat Capaian pada Indikator kegiatan jumlah perangkat
keamanan sistem dan jaringan triwulan | sebesar 100%.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:



Faktor penentu tercapainya target indikator kegiatan jumlah
perangkat keamanan sistem dan jaringan vyaitu sudah
terlaksananya pembelian dan instalasi SSL (Secure Socket
Layer) di website OPD yang berfungsi membangun koneksi
yang aman (terenkripsi). Sehingga website OPD Pemerintah
Kota Bekasi dapat terjamin keamanannya dan sudah terkelola
dengan baik.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Untuk mengingkatkan kinerja pada triwulan I, maka perlu
dilakukan maintenance dalam pengelolaan website setiap OPD
yang ada di pemerintahan Kota Bekasi agar dapat terkelola
keamanan informasinya

Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Bidang
Statistik dan Persandian Dinas Komunikasi Informatika
Statistik dan Persandian

i Target Realisasi Tingkat
Indikator

No Triwulan | Triwulan Capaian
Program | |

1. | Porsentase 7% 7% 100%
Data Sektoral
yang
terintegrasi
dengan Open
Data Kota
Bekasi

2. | Porsentase 7% 7% 100%
Data Sektoral
PD yang
Harus
Dipenuhi

3. | Persentase 13% 13% 100%
Perangkat
Daerah Yang
Menggunakan
Layanan
Persandian

Penjelasan:



e Untuk indikator presentasi Data Sektoral yang Terintegrasi
dengan Open Data Kota Bekasi hingga akhir triwulan |
adalah sebesar 100%.

e Untuk indikator presentasi Perangkat Daerah yang
Menggunakan Layanan Persandian pada akhir triwulan |
adalah sebesar 93.4%, walaupun Kegiatan Penguatan
Pola Hubungan Sandi antar Perangkat Daerah di
refocusing anggaran terkait pandemic COVID 19 tetap bisa
dilaksanakan dengan menggunakan peralatan yang ada.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

e Faktor penentu keberhasilan indikator presentasi Data
Sektoral yang Terintegrasi dengan Open Data Kota Bekasi
ini adalah sudah tersedianya data Perangkat Daerah yang
terhimpun, Kerjasama yang baik antar Perangkat Daerah
dan melakukan koordinasi dengan OPD untuk dapat
mengupdate data secara mandiri.

e Faktor penentu keberhasilan indikator presentasi Perangkat
Daerah yang Menggunakan Layanan Persandian ini adalah
indikator ini tetap bisa tercapai dengan menggunakan
perangkat dan SDM yang sudah ada dan koordinasi yang
baik antar Perangkat Daerah.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

e Adapun untuk tindak lanjut hasil pelaksanaan Open Data
perlu dilakukan sosialisai ke Perangkat Daerah tentang
penting Open Data Kota Bekasi dan Melakukan pelatihan
SDM Perangkat Daerah untuk meningkatkan kemampuan
untuk mengupdate data ke aplikasi Open Data.

e Adapun untuk tindak lanjut hasil pelaksanaan Layanan
persandian yang perlu dilakukan adalah sosialisasi pada
Perangkat Daerah mengenai pentingnya Jaring Komunikasi
Sandi khususnya dalam menyampaikan atau menerima
berita dan diperlukan adanya pelatihan terhadap SDM
Perangkat Daerah.

e.l Evaluasi Capaian Indikator Program Kepala Sub
Bagian/Seksi Persandian sesuai Perjanjian Kinerja

No Indikator Target Realisasi | Tingkat




Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian

1. | Jumlah Aparatur - - -
yang
menerbitkan
Sertifikasi
Elektronik

2. | Jumlah Aplikasi - - -
yang
menerbitkan
Sertifikasi
Elektronik

3. | Terkelolanya 47 44 93.6 %
Jaring
Komunikasi
Sandi

Penjelasan:

Seluruh Perangkat Daerah menggunakan layanan Persandian,
saat ini jumlah OPD yang ada di Kota Bekasi bukan berjumlah
47 OPD tetapi sudah berjumlah 44 OPD.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:
1. Keterkaitan berita antar OPD baik yang disampaikan
maupun yang diterima melalui Jaring Komunikasi Sandi yang
selalu di lakukan seperti :

a. Penyampaian/penerimaan berita melalui radio

b. Penyampaian/penerimaan melalui faximili dan melalui email
sanapati baik dari internal Pemerinta Kota Bekasi maupun dari
external.

2. Faktor penyebab keberhasilan Jaring Komunikasi Sandi
terdapat pada kerjasama yang baik antar Perangkat Daerah
terkait kegiatan tersebut.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

e Untuk meningkatkan kinerja pada triwulan | perlu dilakukan
sosialisasi pada Perangkat Daerah mengenai pentingnya
Jaring Komunikasi Sandi khususnya dalam menyampaikan
atau menerima berita. Adapun langkah-langkah yang akan
dilakukan untuk memperbaiki kinerja terkait dengan Jaring



e.2

e.3

Komunikasi Sandi diperlukan adanya pelatihan terhadap
SDM Perangkat Daerah.
e Dikarenakan terdapat refocusing anggaran pada triwulan |
sehingga kegiatan tersebut tidak bisa dilaksanakan secara

maksimal.
Evaluasi Capaian Indikator Kegiatan Kepala Sub
Bagian/Seksi Statistik Sektoral | sesuai Perjanjian Kinerja
No Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian
1. | Tersedianya - - -
Data Statistik
Sektoral OPD
se-Kota Bekasi
Penjelasan:

Capaian indikator sasaran belum bisa diketahui pada triwulan |
karena sesuai Perjanjian Kinerja baru dapat dicapai di Triwulan
IV, namun demikian capaian Indikator program yang
mendukungnya sudah dapat diketahui karena beberapa
kegiatan sudah berjalan dan dapat dihitung capaiannya.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

Evaluasi Capaian Indikator Kegiatan Kepala Sub
Bagian/Seksi Statistik Sektoral 1l sesuai Perjanjian Kinerja
NG Indikator Target Realisasi | Tingkat
Kegiatan Triwulan | | Triwulan | | Capaian
1. | Jumlah OPD 2 2 100%
yang terupdate di
Aplikasi Open
Data

Penjelasan:



Tingkat capaian pada indicator kegiatan jumlah OPD yang
terupdate pada aplikasi Open Data sebesar 100%.

Tindak lanjut dari Rencana Tindak Triwulan sebelumnya

Faktor Penyebab Kegagalan/Faktor Penentu Keberhasilan:

1. Faktor penentu tercapainya indikator kegiatan jumlah OPD
yang terupdate pada aplikasi Open Data yaitu sudah
tersedianya data Perangkat Daerah yang terhimpun.

2. Kerjasama yang baik antar Perangkat Daerah.

3. Melakukan koordinasi dengan OPD untuk dapat
mengupdate data secara mandiri.

Rencana Tindak Lanjut Triwulan II:

1. Untuk meningkatkan kinerja pada triwulan I, maka perlu
dilakukan sosialisai ke Perangkat Daerah tentang penting
Open Data Kota Bekasi.

2. Melakukan pelatihan SDM Perangkat Daerah untuk
meningkatkan kemampuan untuk mengupdate data ke
aplikasi Open Data.

2. Evaluasi Realisasi Fisik dan Anggaran
Progress Realisasi Fisik Diskominfostandi sampai dengan TW |
sebesar 28,28% dan Realisasi Keuangan Sebesar 1,71%.
Ketercapaian Target Indikator Program dapat dilihat dalam tabel di
bawabh ini :






EVALUASI INTERNAL
Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian Kota Bekasi
Tahun Anggaran 2020

INDIKATOR TARGET OUTCOME / TW I TW II TW III TW IV
NO | PROGRAM/KEGIATAN PROGRAM OUTPUT ANGGARAN FISIK ANGGARAN FISIK ANGGARAN FISIK ANGGARAN FISIK ANGGARAN | KET.
/KEGIATAN (%) (%) (%) (%)
I. Pengelolaan
E-Government
1. Pengendalian dan | Jumlah Masterplan | Target 1 200.000.000 0 0 (0] 0 0 100% 0
Penerapan Digital | Digital Government Dokumen
Government Service yang tersedia
Realisasi 25% 0
2. Pemeliharaan dan | Jumlah Sistem | Target 103 125.000.000 0] 38.40% 103 26.4% 103 26.4% 103 8.80%
Pengembangan Website | Website yang dikelola Website
OPD se-Kota Bekasi
Realisasi 25%
Jumlah Belanja | Target 3 Unit 3 0 0 0
Komputer
Realisasi 0 0
3 Implementasi Jumlah Perangkat | Target 3 Unit 325.000.000 3 54.77% 0 19.38% 0 19.38% 0 6.46%
Pengembangan Pemerintah | Penunjang
Kota Bekasi Pengembangan Smart
City yang tersedia
(Server, Server
Memory, Hardisk)
Realisasi 3
Jumlah Aplikasi | Target 9 Layanan (0] 3 3 3
Layanan Digital Digital
Realisasi 0 50.07%




Integrasi Data Perangkat | Jumlah Platform | Target 9 Platform 200.000.000 (0] 70.30% 10.43% 13.28% 6%
Daerah dengan Database
terintegrasi
Realisasi 0
Jumlah Server yang | Target 1 Unit (0]
tersedia
Realisasi 0] 0

Pengelolaan Jaringan TIK | Jumlah Tower | Target 2 Tower 295.860.000 0] 12.03% 16.7% 35,25% 36.02%
Pemkot Bekasi Jaringan TIK
Realisasi 0
Jumlah Infrastruktur | Target 1 Lokasi 0
Jaringan Fiber Optik
(Existing) Pemerintah
Kota Bekasi Jalur Ring
Jln. Ahmad Yani
Realisasi 0
Jumlah Infrastruktur | Target 1 Lokasi 0]
Jaringan Fiber Optik
(Existing) Pemerintah
Kota Bekasi Jalur Ring
Jln. H. Juanda
Realisasi 0
Penyediaan Jaringan FO | Jumlah Jaringan | Target 61 Titik 394.000.000 61 0 1.59% 47.31% 51.10%
(Intranet) Kecamatan, | Intranet dan Internet
Kelurahan, SMPN dan | di Kecamatan,
Puskesmas se-Kota Bekasi Kelurahan, SMPN se-
Kota Bekasi
Realisasi 33% 0




Penyediaan Free Hotspot Jumlah  Free  Wifi 244 Titik 1.155.000.000
dilingkungan
Pemerintah Kota
Bekasi dan Ruang
Publik
Realisasi 27% 61%
Penyediaan Jasa | Jumlah Rekening Target 327 4.000.000.000 75 6.91% 84 24.09% 84 23.79% 84 45.2%
Komunikasi, Sumber Daya Rek/Bulan
Air dan Listrik
Realisasi 45% 50.50%

Pengelolaaan Data Center | Jumlah Fasilitas Data | Target 1 Data 350.000.000 . 32.42%
Pemerintah Kota Bekasi Center terpelihara Center

Realisasi

Pengelolaan Komunikasi
Publik

Pengembangan Strategi | Workshop dan | Target 1 Kegiatan 100.000.000
Komunikasi Publik Seminar Teknologi
Informasi

Realisasi

Pengelolaan Informasi | Jumlah Lomba Foto | Target 1 Kali 450.000.000 1 44% 0 0 0 0 0 56%
Pemerintah Daerah Kota | Digital




Bekasi

Realisasi 1
Junlah Lomba Logo | Target 1 Kali 1 0 0
HUT Kota
Realisasi 1
Jumlah Talkshow Target 9 Kali 0 0 9
Realisasi 0
Jumlah ILM Target 26 Kali 0 0 26
Realisasi 0
Jumlah Spanduk Target 30 Buah 0 0 30
Realisasi 0
Jumlah Banner Target 6 Buah 0 0 6
Realisasi 0 9.44%
12. | Penyebarluasan Informasi | Jumlah Frekuensi | Target 64 Kali 75.000.000 64 100% 0 0] 0
Penyelenggaraan Penyebarluasan
Pemerintah Daerah Informasi
Penyelenggaraan
Pemerintah Daerah
Realisasi 0 0
13. | Pengelolaan Konten Website | Jumlah Website | Target 1 Website 100.000.000
Bekasikota.go.idi Bekasikota.go.id yang
terkelola
Realiasasi
III. | Persandian Untuk
Pengamanan Informasi
14. | Fasilitasi Sertifikasi | Jumlah Aparatur yang | Target 60 100.000.000 0 0 60 100% 0
Elektronik dan Informasi | menerbitkan Serifikasi Struktural
Teknologi Security | Elektronik
Asessment
Realisasi 0




Jumlah Aplikasi yang | Target 2 Aplikasi 0 2 0 0
menerbitkan
Sertifikasi Elektronik
Realisasi (0] 0
15. | Penguatan Pola Hubungan | Terkelolanya Jaring | Target 47 100.000.000 47,1, 2 100% 0
Sandi Antar Perangkat | Komunikasi Sandi Operator
Daerah JKS, 1
Unit
Radio, 2
Unit Aki
Kering
Realisasi 44% 0
16. | Tata Kelola Keamanan | Jumlah Audit Review 150.000.000 91.34%
Informasi Standarisasi Sistem Dokumen
Manajemen Audit
Kemananan Informasi
Realisasi 0
Jumlah Perangkat | Target 1 Unit 0.25 0.25 0.25 0.25
Keamanan Sistem dan
Jaringan
Realisasi 25%
IV. | Pengembangan
Data/Informasi Statistik
Sektoral
17. | Forum Pengelola Data Tersedianya Data | Target 50.000.000

Statistik Sektoral pada

OPD se-Kota Bekasi

Realisasi




18. | Pengelolaan Sistem Open | Jumlah OPD yang | Target 300.000.000 75.03% 12.48% 12.48%
Data Kota Bekasi terupdate  diaplikasi
Open Data
Realisasi 0




3. Analisis Komprehensif Keterkaitan Capaian Indikator Sasaran,
Indikator Program dan Indikator Kegiatan

Capaian Kinerja yang telah dicapai diskominfostabdi selama

Triwulan | (bulan januari sampai dengan maret) berupa pencapaian
Saararan Strategis dan Indikator Kinerja yang telah ditetapkan
dalam Renstra Diskominfostandi Tahun 2018-2023 serta Perjanjian
Kinerja Diskominfostandi Tahun 2020 sebanyak 1 (satu) Sasaran
Strategis dan 4 (empat) Indikator Kinerja

Indikator Sasaran Indeks Layanan Pemerintah/Publik
Berbasis Digital dicapai dengan Program Pengelolaan E-
Goverment dengan 4 Indikator Program dan 8 Kegiatan
Indikator Sasaran Indeks Layanan Informasi dan
Komunikasi  Publik dengan Program Pengelolaan
Komunikasi Publik dengan 3 Indikator Program dan 3
Kegiatan

Indikator Sasaran Indeks Ketersediaan Data dan Informasi
dicapai dengan Program Pengembangan Data/Informasi
Statistik Sektoral dengan 2 Indikator Program dan 2
Kegiatan

Indikator Sasaran Indeks Keamanan Informasi dicapai
dengan Program Persandian Untuk Pengamanan Informasi
dengan 2 Indikator Program dan 3 Kegiatan

Dengan melihat capaian dari Indikator masing-masing Program

dan kegiatan maka berpengaruh pada tingkat ketercapaian

sasaran Diskominfostandi.

Mengetahui:
Kepala Dinas Komunikasi Notulis,
Informatika Statistik dan
Persandian Kota Bekasi
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