
REKAPITULASI LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
MELALUI CALL CENTER 1500444 PEMERINTAH KOTA BEKASI

TAHUN 2023

NO BULAN

CALL CENTER 1500 444

JUMLAH
PENGADUAN

BELUM
DITINDAKLANJUTI

SELESAI

1. JANUARI 93 1 92

2. FEBRUARI 72 - 72

3. MARET 110 1 109

4. APRIL 67 2 65

5. MEI 147 2 145

6. JUNI 128 - 128

7. JULI 90 2 88

8. AGUSTUS 130 2 128

9. SEPTEMBER 105 - 105

10. OKTOBER 122 - 122

11. NOVEMBER 111 4 107

12. DESEMBER 142 3 139

TOTAL 1317 17 1300


